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Die neue Dimension des Wiegens für
mehr Verkauf und moderne Logistik
Gießen. (22.03. / mt) Kundenwünsche erfüllen, intelligent und effizient
verkaufen. Mettler Toledo hat die Konzepte. Mit Waagen im Verbund, mit
Netzwerken sowie abgestimmten Waagen- und Warenwirtschafts-
systemen schafft der Weltmarktführer integrierte, flexible Lösungen.

Glänzten die Premium-Modelle von Mettler Toledo bislang mit eher technischen
Vorteilen, so war bereits der vollgraphische Kundenbildschirm der UC-hTT ein
Vorgeschmack auf die Möglichkeiten, die sich durch eine konsequente
Weiterentwicklung der multimedialen Funktionen ergeben. Da die Modelle der
UC-Serie eigentlich Computer mit Wägefunktion sind und über leistungsstarke
Prozessoren, viel Arbeitsspeicher und Gigabytes an Festplattenkapazitäten
verfügen, war der Schritt hin zu einer in Echtzeit berechnenden Verkaufs-,
Werbe- und Schulungsmaschine nicht weit.

«Motor» der neuen Möglichkeiten: die Scale Media Engine

Der Schlüssel zur Umsetzung dieser ehrgeizigen Ziele ist die Scale Media Engine
(SME), ein Zusammenwirken hervorragend verarbeiteter Hardware mit
meisterhaft programmierter Software aus dem Hause Pironet NDH. Wie eine
Schaltzentrale wacht die SME über vorher eingestellte Promotion- und
Rabattaktionen, druckt in Echtzeit berechnete Coupons aus, greift auf
Produktdatenbanken zurück, empfiehlt über den Kundenbildschirm passende
Produkte – und damit ist noch lange nicht Schluss. Das aktuelle Highend-
Modell, die bereits erwähnte UC-hTT, bietet alle Möglichkeiten moderner Flash-
Animationen. Dank der enormen Rechenleistung kann die Waage ganze
Schulungsfilme darstellen -- ein absolutes Alleinstellungsmerkmal. Denn nicht
nur auf der Mitarbeiterseite gibt es bewegte Bilder, auch für den Kunden
können Animationen und Filmsequenzen eingeblendet werden. Zusammen mit
den speziell an den einzelnen Einkauf angepassten Coupons werden so reale
Umsätze generiert.
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Außen Waage, innen Windows

Zur Steuerung und Planung der Inhalte stellt die UC-hTT eine Reihe aus dem
Web bekannter Schnittstellen bereit. So können die Multimedia-Inhalte per
Webserver aufgespielt und mittels einer Browseroberfläche verwaltet werden.
Für anspruchsvollere Projekte stellt die UC-hTT eine Java-Laufzeitkomponente
zur Verfügung. Die Grundlage für den Betrieb dieser hochentwickelten Systeme
ist das neue Terminal-Betriebssystem von Microsoft: WEPOS (Windows
Embedded for Point of Service). Dieses hoch spezialisierte System bringt alle
Vorteile einer aktuellen XP-Installation mit sich und ist dabei schlanker,
schneller und vor allem an die besonderen Bedürfnisse des Einzelhandels
angepasst. Die Integration von Microsoft WEPOS in UC-Waagen von Mettler
Toledo war der weltweit größte Roll out des neuen Betriebssystems in 2006.

Geballte Informationen für kritische Kunden

Besonders interessant für den LEH ist sicherlich die Möglichkeit, die UC-hTT an
die führende Produktdatenbank SINFOS anzubinden. Die Scale Media Engine
ruft dann, je nach Einstellung, verschiedene Informationen zum gewogenen
Produkt ab und zeigt diese auch dem Kunden an. So sind jederzeit und ohne
Verzögerung Daten zu Herkunft und Zusammensetzung auf dem Bildschirm zu
sehen. Voraussetzung hierfür ist nur der Zugriff auf eine Internetverbindung.

Da die UC-Serie konsequent als Netz-
werklösung ausgelegt ist, stellt diese
Anforderung keine große Hürde dar.

Anspruchsvollen modernen Kunden
wird durch die Datenbankanbindung
nicht nur das Gefühl von Sicherheit
vermittelt, sie können diese Sicherheit
direkt erleben und anhand der
angezeigten Informationen ihre
Entscheidungen fällen. So vereinigt
sich Hochtechnologie mit einer
kritischen Anforderung an die LEH-
Branche: Transparenz und
Glaubwürdigkeit. Besonders im
hochsensiblen Frischebereich kann die
UC mit der Scale Media Engine so
einen wichtigen Beitrag durch
Positionierung des LEHs leisten. Nicht
zu vergessen: Die Wiegegenauigkeit
der UC-hTT ist mindestens ebenso
überragend wie ihre Zusatzfunktionen.

Mettler Toledo Kurzprofil

Mettler Toledo ist führender internationaler Hersteller von Präzisionsinstrumenten und
weltweit größter Anbieter von Wägesystemen. Zu den Kernkompetenzen des
börsennotierten Unternehmens zählen Netzwerklösungen aus Waagen und Kassen zur
Steuerung und Kontrolle im Bereich Lebensmittelhandel und -handwerk. Als einziger
Anbieter der Branche verfügt Mettler Toledo über ein weltweites Vertriebs- und Servicenetz.
Das Unternehmen bedient seine Kunden in über 100 Ländern der Welt mit über 40 eigenen
Vertriebs- und Servicegesellschaften sowie Generalvertretern und Fachhändlern.
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